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PRAVILNIK O PRAVILIMA PONASANJA PORESKIH
SLUZBENIKA | NAMESTENIKA U MINISTARSTVU
FINANSIJA - PORESKOJ UPRAVI

(,Sluzbeni glasnik RS", broj 53/11)
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OSNOV DONOSENJA: Clan 167. stav 4. tacka 4) i ¢lan 169f Zakona o poreskom postupku i
poreskoj administraciji ("Sluzbeni glasnik RS", br. 80/02, 84/02 - ispravka, 23/03 - ispravka,
70/03, 55/04, 61/05, 85/05 - dr. zakon, 62/06 - dr. zakon, 61/07, 20/09, 72/09 - dr. zakon i
53/10)i ¢lana 15. st. 1. i 2. Zakona o drzavnoj upravi ("Sluzbeni glasnik RS", br. 79/05, 101/07 i
95/10)

DONOSILAC: Ministar finansija

Clan 1.

Ovim pravilnikom ureduju se opSta pravila ponaSanja poreskih sluzbenika i nameStenika (u
daljem tekstu: zaposleni) u Ministarstvu finansija - Poreskoj upravi (u daljem tekstu: Poreska
uprava), s ciljem zastite ugleda Poreske uprave kao organa drzavne uprave, postovanja i
komunikacije zaposlenih medu sobom, sa rukovodstvom i sa poreskim obveznicima -
strankama, kao i radi obezbedenja profesionalnog ponasanja na radnom mestu.

Clan 2.

Na sva pitanja o pravilima ponasanja koja nisu regulisana ovim pravilnikom, primenjuju se
odredbe Kodeksa ponaSanja drzavnih sluzbenika ("Sluzbeni glasnik RS", broj 29/08).

€lan 3.

Zaposleni su duzni da svojim ponasanjem Cuvaju ugled Poreske uprave i svoj vlastiti ugled na
radnom mestu, kao i van radnog mesta.

Clan 4.

Zaposleni su duzni da u obavljanju poslova i zadataka postupaju zakonito, profesionalno,
efikasno i nepristrasno.

Clan 5.

Zaposleni su duzni da prilikom obavljanja poslova stave javni interes iznad licnog ukoliko
dode do sukoba ili nesklada medu njima.
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Zaposleni su duzni da svojim radom i ponaSanjem u zemlji i u inostranstvu, kao i pri
iznoSenju stavova Poreske uprave, vode racuna o ugledu Poreske uprave.

U javnim nastupima kada predstavljaju Poresku upravu, zaposleni iznose stavove Poreske
uprave, u skladu sa propisima, dobijenim ovlas¢enjima i stru¢nim znanjem, bez iznoSenja
stavova koji su u suprotnostima sa sluzbenim stavovima Poreske uprave.

U javnim nastupima kada ne predstavlja Poresku upravu, a koji su tematski povezani sa
drzavnom upravom, zaposleni je duzan da istakne da iznosi li¢ni stav.

Clan 6.

Pravila ponasanja odreduju standarde ponasSanja zaposlenih koji su duzni da ih se
pridrzavaju i primenjuju, kako u odnosu sa strankama, tako i u odnosu sa kolegama i
rukovodstvom.

Clan7.

U obavljanju svojih redovnih poslova zaposleni je duzan da se pridrzava zakona i drugih
propisa, uputstava, naredbi, instrukcija i drugih akata.

€lan 8.

Zaposleni se u vrienju poslova iz svoje nadleZznosti ne moZe rukovoditi svojim politickim
ubedenjima.

Clan 9.

Zaposleni je duzan da se prema poreskom obvezniku ophodi sa poStovanjem i uvazavanjem,
postujuci njegovu privatnost.

€lan 10.

Zaposleni je duzan da se prema rukovodiocima, kolegama i podredenima odnosi
nepristrasno, sa postovanjem i uvazavanjem.

Clan 11.

Nedozvoljeno je svako isticanje i pozivanje na svojstvo zaposlenog u Poreskoj upravi radi
direktnog ili indirektnog dobijanja privilegija, usluga, nagrada u bilo kom obliku i bilo koje
vrednosti ili sticanja drugih pogodnosti.

Clan 12.

Sluzbena znacka i sluzbena legitimacija inspektora Poreske policije, poreskog inspektora i
poreskog izvrSitelja ne moZe se koristiti za direktno ili indirektno dobijanje privilegija, usluga
ili nagrada u bilo kom obliku ili iznosu.

€lan 13.

Zaposleni ne sme da primi poklon u vezi s vrSenjem svojih poslova, izuzev protokolarnog ili
prigodnog poklona manje vrednosti, niti bilo kakvu uslugu ili drugu korist za sebe ili druga
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lica.

Na prijem poklona iz stava 1. ovog €lana primenjuju se propisi kojima se ureduju prava i
duZnosti drZavnih sluZbenika i namestenika.

€lan 14.

Zaposleni je duzan da svaki poku$aj, obecanje ili ponudu davanja poklona iz ¢lana 13. ovog
pravilnika, s ciliem da se uti€e na zaposlenog da u okviru svojih sluzbenih ovlaséenja i
duznosti izvrsi sluzbenu radnju koju ne bi smeo izvrSiti odnosno koju bi inace morao izvrsiti,
ili da ne izvrsi sluzbenu radnju koju bi morao izvrsiti, odnosno koju inace ne bi smeo izvrsiti
(davanje mita) bez odlaganja prijavi neposrednom rukovodiocu.

€lan 15.

Zaposleni, saglasno zakonu kojim se ureduje poreski postupak i poreska administracija, ne
mogu ucestvovati kao kupci na javnoj prodaji robe zaplenjene od strane Poreske uprave, niti
mogu tu robu, u periodu od godinu dana po izvrSenoj prodaji, kupovati u preprodaji, uzeti u
zakup, na poklon ili na koris¢enje.

Clan 16.

Zabranjeno je pronoSenje i publikovanje ili na drugi nacin iznoSenje laznih i malicioznih
tvrdnji na racun bilo kog zaposlenog, pretpostavljenog ili Poreske uprave.

€lan 17.

Zaposleni odgovara za svoj rad i ponasanje neposrednom rukovodiocu ili licu koje ga u
odsustvu zamenjuje, a ako takvog nema - neposredno visem rukovodiocu.

Po istom hijerarhijskom principu zaposleni postupa u slucaju kada mu je potrebna pomo¢
kod odlucivanja.

Clan 18.

Zaposleni ne sme napustiti radno mesto za vreme radnog vremena, osim ako je neposredni
rukovodilac o tome obaveSten i ako je to odobrio.

Pauze u radno vreme su dozvoljene u odredenom vremenskom intervalu, unapred
dogovorenom sa neposrednim rukovodiocem, pri Cemu treba da se obezbedi prisustvo bar
jednog zaposlenog u kancelariji zbog kontinuiteta rada.

Zaposleni koiji je prisutan u kancelariji duzan je da strankama pruzi odgovore na pitanja u
vezi sa poznatim Cinjenicama, a ako mu cinjenice nisu poznate u tom trenutku dogovorice se
sa strankom o nacinu na koji ¢e joj pruziti informacije (pismeno, telefonomi sl.).

Ukoliko je sprecen da odredenog dana dode na posao ili postoje razlozi za zakasnjenje na
posao ili raniji izlazak sa posla, zaposleni je duZan da o razlozima blagovremeno obavesti,
odnosno zatraZi odobrenje od neposrednog rukovodioca.

€lan 19.

Strana3/4


https://zaradeonline.rs
https://porezionline.rs
https://pktatic.rs

D [

poreska kancelarija Tatié

www.zaradeonline.rs
www.porezionline.rs
www.pktatic.rs

“ | RADNI ODRDE NSl e ot

o

Zabranjeno je svako ponasanje zaposlenog koje predstavlja povredu duznosti iz radnog
odnosa utvrdenu zakonom kojim se ureduju prava i duznosti drZzavnih sluzbenika (dolazak na
posao u alkoholisanom stanju ili pod dejstvom opojnih sredstava, konzumiranje alkohola i
opojnih sredstava u toku radnog vremena, nepoStovanje radnog vremena i dr.).

€lan 20.

Ovaj pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja u "Sluzbenom glasniku
Republike Srbije".
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